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MALOLETNI PACJENCIE - PAMIETAJ JESTES DLA NAS BARDZO WAZNY!

o Personel naszego szpitala stuzy pomocg dzieciom i udziela im wsparcia.
o Naszym celem jest leczenie i pomaganie.

o Jeste$ naszym pacjentem wiec chcemy, zebys$ wiedzial/a, ze Twoje zdrowie, potrzeby 1 uczucia
s dla nas wazne, chcemy zebys czul/a si¢ tutaj dobrze i bezpiecznie.

e Opickujemy si¢ Toba, bo potrzebujesz pomocy.
o Jesli masz jakiekolwiek pytania, czy prosby zwroc si¢ do ktoregos z pracownikow szpitala.
e Mozesz nam powiedzie¢, jak powinni$my si¢ do Ciebie zwracacd.

e Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora Ci¢ leczy 1 czym si¢ zajmuje. Jesli sama
zapomni si¢ przedstawié, mozesz jg o to zapytaé.

o Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, a chcesz si¢ tego
dowiedzie¢ — masz prawo zapytac.

o Jesli cheesz powiedzie¢ nam o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba - zrdb to, postaramy si¢
wystucha¢ Cie z uwagga.

o Musisz wiedzieé, ze staramy si¢ wykonywa¢ badania w taki sposdb, aby nie sprawia¢ Ci bolu.
Nie zawsze jest to mozliwe, ale musimy dziata¢ w trosce o Twoje zdrowie. Bedziemy starali si¢
bada¢ Cie delikatnie 1 da¢ Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacja.

o Jesli jest Ci smutno, tesknisz za kims, po prostu powiedz nam o tym, postaramy si¢ Ci pomoc.

o Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosi¢ - nie bedziemy tego
robi¢ bez Twojej zgody.

e Opiekujemy si¢ wszystkimi pacjentami tak samo, nie zawsze bedziemy mieli dla Ciebie tyle
czasu ile by$ chcial/a, ale bedziemy si¢ starali, aby mie¢ go jak najwigce;.

o Bedziemy pyta¢ Ci¢ o Twoje zdanie w sprawach, w ktorych mozemy da¢ Ci wybor.

o Jesli bedzie potrzeba, aby$ zostat z nami na noc, rodzice, opiekunowie moga pozosta¢ z Toba.

o Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowa¢ Twojg potrzebg odpoczynku: postaramy
si¢ nie hatasowacé, nie razi¢ Ci¢ $wiatlem i nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne.

PROSIMY CIE PAMIETAJ!
PRZEBYWAJAC W NASZYM SZPITALU:
e Zachowuj si¢ w sposob kulturalny.
o Nie hatasu;.
e Szanuj innych, w tym swoich rowiesnikow.
o Przestrzegaj obowigzujacych zasad 1 regut porzadkowych.
e Dostosuj si¢ do polecen naszego personelu.
e Szanuj sprzgt w szpitalu.

e Mozesz korzysta¢ z wlasnych urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu za zgoda
personelu i/lub Twoich rodzicow/opiekundéw. Masz obowigzek $cisle stosowac si¢ do zalecen
personelu w tym zakresie.

o Nagrywanie dzwigku, obrazu za pomocg urzadzen elektronicznych jest mozliwe jedynie za
zgoda osoby nagrywanej, fotografowane;.

Wszelkie prawa do niniejszego dokumentu i zawartej w nim tresci sg zastrzezone. Powielanie oraz udostgpnianie osobom
nieupowaznionym bez pisemnego zezwolenia Dyrektora lub Petnomocnika ds. Jakosci jest zabronione.
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MUSISZ WIEDZIEC, ZE:

e Nie wolno Ci stosowac¢ jakichkolwiek form agresji i przemocy, w tym agresji stownej (uderzac,
kopa¢, policzkowaé, opluwaé, uzywac wulgarnych stow, gestow i zartow, czyni¢ obrazliwych
uwag, nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej,
wykorzystywa¢ wobec drugiego matoletniego przewagi fizycznej).

e Nie wolno Ci naktania¢ innych do przemocy lub samookaleczenia.

e Nie wolno Ci rozpowszechnia¢ tre$ci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym:

> tresci obrazujacych przemoc, obrazenia fizyczne lub $§mier¢ np. wypadki drogowe,
okrucienstwo wobec zwierzat,

> treSci nawolujacych do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych dla
zdrowia, czy tez zazywania niebezpiecznych substancji,

> tre$ci dyskryminujacych, zawierajacych postawy wrogosci, nienawisci,
> tresci pornograficznych.
e Nie wolno Ci stosowaé cyberprzemocy, ktéra obejmuje:
> publikowanie ponizajacych filméw lub zdje¢ w sieci,
publikowanie o$mieszajacych, wulgarnych komentarzy i postoéw,
podszywanie si¢ pod inne osoby,
wlamanie na czyje$ konto spotecznosciowe,
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przesladowanie, zastraszanie, ngkanie za pomocg sieci Internet, telefonu, wiadomosci

sms itp.

e Nie wolno Ci robi¢ zdj¢¢ ani nagrywac pacjentéw, pracownikdw oraz innych osob
przebywajacych w naszym szpitalu bez ich zgody.

CHCEMY ABYS WIEDZIAL, ZE:

e Jesli w Twoim domu, szkole, innym miejscu albo w naszym szpitalu spotkato Cig cos,
czego nie akceptujesz, mozesz nam o tym powiedziec.

o Jesli kto$ Cie skrzywdzil albo zachowat si¢ w sposob nieodpowiedni, mozesz poprosi¢ nas
0 pomaoc.

e Jedli co$ Cie martwi, niepokoi albo masz tajemnice, z ktora Zle si¢ czujesz, mozesz z nami
0 tym porozmawiac i poprosi¢ nas 0 pomoc.

e Postaramy si¢ zapewni¢ Ci bezpieczenstwo i rozwigza¢ Twoj problem.

Dyrekcjai Personel
Specjalistycznego Szpitala
im. Alfreda Sokotowskiego w Watbrzychu
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